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11.

ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE

CENTRE D’ACTION BENEVOLE DE LA VALLEE

Jeudi le 27 Mai 2009 A 19 h
Au Centre d’Action Bénévole de la Vallée
Ordre du Jour
Inscription des présences et confirmation de rdoapde I'avis de convocation.
Nomination d’un président et secrétaire d’assemblée
Lecture et adoption de I'ordre du jour.
Adoption du procés-verbal de la réunion généraledumai 2008.
Suivi du procés-verbal.
Rapport financier par M. Alfred Morin C.A.
Nomination du vérificateur pour 2009 — 2010.
Rapport de la présidente.
Rapport d’activités du CAB par la directrice génkéra

Ratification des actes poseés.

Elections des membres du Conseil d’Administration.

11.1Nomination d’un (e) président (e) et secrétairdetéons.
11.2Nomination de trois (3) scrutateurs (trices) si egsaire.

11.3Mise en nomination.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ajournement pour élections des officiers.
Réouverture de I'assemblée générale.
Présentation du nouveau conseil et des officier
Présentation des objectifs pour la nouvelleégmnn
Période de questions.

Levée de I'assemblée.




Procés-verbal de 'Assemblée Générale Annuelle dante d’Action Bénévole

Tenue le 22 mai 2008 a 19.h

1. Inscription des présences pour la réunion

Présences

Bérubé Emilien
Bérubé Jean-Marie
Beaulieu Ghislaine
Bellavance Guy
Bellavance Rosanne
Chateauvert Monique
Desmarais Denise
Dionne Francoise
Gagné Nicole
Gauthier Marie-Paule
Gravel Colette
Jacques Manon
Lacasse Alexandre
Lagacé Martine
Lajoie Rita
Langlois Aurélie
Lavigne Alphéda
Lavoie Ghislaine
Morin Alfred
Morneau Marie-Lise
Niquette Claire
Ouellet Nicole
St-Amand Cécile
Tremblay-Daoust Alexis
Villeneuve Laurence

Total des présences : 25 personnes




2. Nomination d’'un président et secrétaire d’asseniée.

Madame Colette Gravel propose Monsieur Alexis Dadusmblay a I'animation
secondée par Madame Ghislaine Lavoie.

Madame Ghislaine Lavoie propose Madame Marie-Lisendau au secrétariat
appuyée par Madame Rita Lajoie.

3. Lecture de I'ordre du jour.

Aprés lecture de I'ordre du jour, Madame Franc@igene propose I'adoption,
appuyée par Madame Rosanne Bellavance.

4. Adoption du proces-verbal de la réunion généraldu 23 mai 2007.

Apres lecture du proces-verbal, Madame Laurenienéuve propose I'adoption
appuyée par Madame Ghislaine Beaulieu.

5. Suivi du proces-verbal.
6. Rapport financier par M. Alfred Morin C.A.

M. Alfred Morin présente le rapport financier. Aune question. L’acceptation est
proposée par Madame Rosanne Bellavance et appayé&énpe Cécile St-Amand.

7. Nomination du veérificateur pour 2008-2009

La Firme Mallette est recommandée pour 'année2ZmD9 par une proposition de
Mme Rita Lajoie et appuyée par Madame Ghislaineoleav

8. Rapport de la présidente.
Madame Monique Chateauvert, présidente, faitdaite de son rapport.
9. Rapport d’activités du CAB par la directrice.

Madame Claire Niquette, directrice, donne son rapgtigorésente les activités réalisées
par le Centre d’Action Bénévole.

10. Ratification des actes posés.

La ratification des actes est proposée par Mmedrae Villeneuve et appuyée par
Madame Rosanne Bellavance.




11. Elections des membres du Conseil d’Administratin.

Nomination d’un (e) président(e) d’élections.
M. Alexis Tremblay est proposé par Madame MoniGbéteauvert comme
président d’élections et appuyé par M. Guy Bell@ean

Madame Marie-Lise Morneau est proposée commets@er@ar Madame Colette
Gravel et appuyée par Mme Francoise Dionne.

12.1 Nomination de trois scrutateurs si nécessaire

12.2 Mise en nomination :

Mme Marielle Gagnon est en fin de mandat et nétigiéle,
Mme Cécile St-Amand quitte son poste.
Mesdames Colette Gravel, Brigitte Gonthier, eaRijoie sont sortantes.

Avis de candidatures :

Le Centre a recu des mises en nomination de Meslirage-Paule Gauthier et de
Denise Desmarais pour combler les postes de Mesdstaeelle Gagnon et Cécile
St-Amand.

Le Centre a aussi recu les mises en candidatureiesédames Colette Gravel, Brigitte
Gonthier et Rita Lajoie.

Proposition pour la fermeture des mises hominapooposée par Mme Cécile
St-Amand et appuyée par Madame Ghislaine Lavoie.

13. Ajournement pour élections des officiers.

Proposé par Madame Ghislaine Beaulieu et appuy®ladame Ghislaine Lavoie.

14. Réouverture de I'assemblée générale.

15.

La réouverture est proposée par Madame Martinadégt appuyée par Madame Rita
Lajoie.

Présentation du nouveau conseil et des ofécs.

Présidente : Madame Monique Chéateauvert

Vice-pésidente : Madame Rita Lajoie

Trésoriere : Madame Brigitte Gonthier

Secrétaire Madame Colette Gravel

Administratrices : Mesdames Martine Lagacé, Debissmarais et Marie-Paule
Gauthier.




16. Présentation des objectifs pour la nouvelle age.

- Formation sur mesure pour les bénévoles de
I’Accompagnement-Transport,

- Revoir les formations pour les bénévoles desalgervices,

- Supporter les comités existants,

- Maintenir nos implications dans les dossiersadeddération des Centres,

- Poursuivre le virage santé, si bien commencéeavice de la Popote-Roulante.

17. Période de questions
Il 'y a aucune question.

18. Levée de I'assemblée.

L’assemblée est levée sur une proposition de Madaemise Desmarais et appuyée
par Mme Ceécile St-Amand.

Monigue Chéateauvert Marie-Lise Morneau
Présidente Secrétaire




Messaqge de la Présidente

Bonsoir a vous tous.

Je viens encore ce soir au nom du Conseil d'adtratien, vous souhaiter la
bienvenue et vous remercier pour votre présenceotde nassemblée générale
annuelle 2008-20009.

Vous pourrez constater que les finances se soabliés et nous sommes heureux
de vous soumettre notre rapport financier pouriiée.

C'est grace a Madame Claire Niguette, & sa valeseeequipe et a la générosite
de tous nos bénévoles, que nous sommes arrivésrasaltat aprés quelques
annees de difficulté. C'est avec respect et admiragju'au nom du conseil
d'administration et en mon nom personnel, je vaugeeercie sincerement.

Je voudrais aussi remercier les membres du Con&silministration, de m'avoir
aidée a m'acquitter de ma tache tout au long de mandat. Je quitte cette année
mais le Centre d'Action Bénévole de la Vallée rapdiia toujours a coeur et je
n‘oublierai jamais d'avoir connu une si belle coiijpé entre nous du CA , notre
directrice Madame Claire Niquette, son équipe midatese du bureau et vous tous
bénévoles.

Atous'™M E R C | " mot court qui cache beaucoup d'émotions.

Monique Chateauvert
Présidente.




Message de la Directrice

Chers (eres) bénévoles,

Année apres année, notre organisme continue d’'effrde développer des services
a la population du territoire. En tant que directe du Centre d’Action bénévole de la
Vallée, je suis trés fiere de vous présenter larbile nos nombreuses réalisations.

En parcourant les pages qui suivent, vous pourm@rsiater I'importance de vos actions
réalisées par plus de 100 bénévoles dynamiquesspordbles, sous la supervision d’'un
conseil d’administration et d’'une équipe de 6 empls enthousiastes et professionnelles
Nous avons pu réaliser 'ensemble de nos actiordcegra un partenariat élargi avec
différentes instances institutionnelles, communaegamunicipales et gouvernementales.

Nous pouvons étre fiers de notre cheminement columaire et social. Notre
enracinement dans la communauté fait de notre @atlitkction Bénévole, une institution
nécessaire dans la Vallée.

Enfin je veux remercier tres chaleureusement Mmenitfie Chateauvert,
présidente, et les membres du Conseil d’Administnainsi que tous les bénévoles qui
avez cette croyance du développement social aiunsilgl personnel qui m’assiste avec
beaucoup de conviction et d’intérét.

Merci d’étre |a et bienvenue aux nouveaux bénéyole

Claire Niquette
Directrice




Membres du Conseil d’Administration

Conseil Exécutif

Présidene
Mme Monique Chateauvert

Vice-Présidente
Mme Rita Lajoie

Trésoriere Mme Colette Gravel
Mme Brigitte Gonthier

Secrétaire

Les Admipistrateurs

‘ Mme Martine Lagacé \

‘ Mme Marie-Paule Gauthier \ ‘\

Mme Claire Niquette
Directrice Générale




Centre d’Action Bénévole de la Vallée de la Mata@éd

‘ Conseil d’Administration

‘ Conseil Exécutif
Directrice
Mme Claire Niguette

Intervenante
Communautaire
Mme Nicole Gagné

Animatrice communautaire
Mme Martine Lagacé
Mme Rosanne Kenney

Secrétaire
Mme Marie-Lise Morneau

Agente d’orientation
Mme Nicole Ouellet
Mme Manon Jacques

Comptable
Mme Manon Jacques




Portrait du
Centre

Mission

Le Centre d’Action Bénévole de la Vallée de la Mathia est une corporation a but non lucratif
et a caractére privé qui se préoccupe des besoowasx de toute la population des
municipalités.

Le développement de I'action bénévole et commairtautise entre autres, la promotion de

'action bénévole, l'identification et I'analyse sldbesoins, la mise sur pied de services et la
concertation entre ses divers intervenants.

Obijectifs du Centre

Promouvoir le bénévolat.

Recruter des ressources bénévoles.

Orienter ces ressources vers les organismes opdesonnes qui en font la demande.

Offrir des services aux organismes pour répondre laesoins sociaux de toute la communaute.

Répondre aux besoins du milieu par de I'actiondvéite.

Clientele visée

Personnes agées Adultes handicapés Santé mentale
Familles défavorisées Organismes Adultes malades
Personnes en convalescence  Adultes organismes Enfants C.S.S .C.L.S.C

Services offerts

Accompagnement Transport médicalPopote Roulante Bonjour, comment ¢a va?
Accompagnemefitransportsocial Visites Amicales Diners-Rencontres
Petits Services Aide a la marche Aide aux commissions
Ateliers d’Activités et de Loisirs Viactive a domicile. Voyages organises
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Le Centre d’Action Bénévole de la Vallée canalkesplus gros de ses interventions vers le
maintien a domicile des personnes ageées.

Le Centre d’Action Bénévole de la Vallée offre smvices a prés de vingt mille personnes du
territoire de la Matapédia qui comprend dix-huit 8]1 municipalités, de St-Damase a
Routhierville. Les ressources du Centre se compademuatre (6) employées, ainsi que cent
quarante-sept (147) bénévoles inscrits.

Municipalités de la Vallée de la Matapédia

Albertville St-Cléophas St-Moise
Amqui St-Damase St-Noél
Causapscal Ste-Florence St-Tharcisius
Lac-au-Saumon Ste-Iréne St-Vianney
Lac-Humaqui St-Léon-Le-Grand Sayabec
St-Alexandre-des-Lacs Ste-Marguerite Val-Brillant

Population : M.R.C. : 19,276 personnes

11




DEVELOPPEMENT DE L’ACTION BENEVOLE

ET COMMUNAUTAIRE

Promotion de I'action bénévole

Couverture Médiatique :

Radio Rock Détente FM — TV communautaire —JourAaiint-Poste — Journaux
des localités de la M.R.C.

Matériel promotionnel : tout le matériel de la Sengad’Action Bénévole acheté
par la Fédération.

Nous avons distribué au-dela de 1,000 dépliantsqduasieurs organismes de la
Vallee.

Dans le cadre de la campagne Centraide :

Entrevue Radio Rock Détente FM — Télévision Communautairdournal
L’Avant-Poste.

4,500 galettes vendues par les bénévoles du CAR serritoire de la M.R.C. et
nous avons remis au-dela de 6,240%$ a Centraide.

Rencontres d’information

Le Centre a réalisé des rencontres publiques dfimftion durant la derniere
année. Ces rencontres avaient pour but d’infornteepopulation sur les services
offerts par le Centre et connaitre les besoins diem Plusieurs questionnaires
ont été complétés.

18, rencontres.

Les sujets abordés : Popote Roulante —Informatiomes Services —Information
sur le bénévolat- Dyalise- Ateliers d'Activités- tés bénévoles—R.M.A.O.
Cuisiniéres — Travailleurs de rue —Locataires -....
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Concertation et représentation

La Concertation

Regroupement de la table des Centres d’Action Bded&lu Bas-St-Laurent.
Membre du Plan d’Action Local Concerté — Persorfngses.

Centraide Bas-St-Laurent.

Fédération des Centres d’Action Bénévole.

Centre local d’emploi et CSSS de la Vallée, (Rroke d’entente).
Concertation avec la CDC

Stagiaires : (Protocole d’entente avec le CEGERgstires en travail social 5 étudiantes)
Animation des Ateliers d’Activités.

Partenariat avec I'école Polyvalente : Projet Ergrenariat avec les éléves du groupe
formation préparatoire au travail. (Ce projet perttta aux étudiants de s’épanouir en temps
gu’individu, de créer des liens intergénérationneli€nrichir leurs expériences de travail.

28 services pour 86 heures de stage

La Représentation

Le Centre d’Action Bénévole siege sur plusieurs ig@met s'implique dans différents
regroupements.

Participation aux réunions de la table de concedatdes Centres d’Action Bénévole du
Bas-St-Laurent .

Participation aux réunions et comités du Consefdtinistration.

Le Centre héberge la relationniste de Centraidéegbersonnel est disponible pour le
travail de bureau.

Organisation de la fermeture de la campagne Cedgai

Organisation de la vente de galettes durant la cagme Centraide. 13




Organisation de la féte des bénévoles Centraide.
Participation aux réunions du cabinet de zone \&tié-la-Matapédia de Centraide.
Collaboration au comité de formation des bénévoles.
Collaboration aux réunions du comité executif.
Participation aux réunions du comité consultatifldd’opote.
Comité de travail C.S.S.S.

Participation au comité de développement commun@uta
Regroupement des CAB — 01 — 8 rencontres comitéitra
Activité de reconnaissance des bénévoles a la ¥#lenqui.
Comité de travail pour les Ainés.

Département d’hémodialyse du C.H.S.L.D de Rimouski.
Mouvement Action Communautaire du Bas-St-Laurent.
Comité en Santé mentale.

Centre local d’emploi.

Ressource d’Aide aux personnes handicapées.

Radio BOOM —FM. Vallée-de-la-Matapédia.

CEGEP : Rencontres d’'information avec les éleveSamhnique de travail social.
Rencontres des éléves pour stage.

Société Canadienne du Cancer (Le Relais).
Infirmiéres du CLSC.

Conférence des Elus et autres.

26 Rencontres
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Nous sommes membres affiliés de quelques instegmiesales et provinciales :

F.C.AB.Q. (Fédération des Centres d’Action Béfeéda Québec).

Regroupement P.R.A.S.AB. (Popote roulante et eautservices alimentaires
Bénévoles).

C.D.C. (Corporation de Développement Communautaire)

M.A.C. (Mouvement Action Communautaire)

Marina de Val-Brillant

15




SUPPORT AUX BENEVOLES

Accueil, orientation, suivi et recrutement :

NOUVEAUX DENEVOIES ..ottt eeeeseeeseseese s seseeseeeseaseneseeeesese s eaneesenennenes 7

Bénévoles réguliers et 0CCASIONNEIS ..o eeeeseeeeeeeeeseeeseseseeese e eeeaseeseeeeees 140

Bénévoles orientés vers d'autres organismes 5
Soutien aux bénévoles : 19 rencontres pour 21 parses

Amis (es) du Centre (lls ne sont plus comptabiltsss nos bénévoles) . . . 29

Parmi les services offerts aux bénévoles, on rewdiaccueil, I'orientation, le suivi dans
'action, la formation, linformation, le support ux comités et les activités de

reconnaissance.

Formation

Relation d’aide avec Mme Line Langlois du Cened~e¢mmes,

Prendre soin de soi avec Mme Francine Belzile, owthgsapeute.

Formation : 12 services pour 45 personnes

16




Activités de Reconnaissance

Semaine d’'Action Bénévole

Dimanche 27 avril 2008

Pour débuter la semaine, il y a eu la messe a 8pyitias, animée par les bénévoles. Par la
suite, les membres du C.A., le personnel et leéodes se sont réunis au restaurant La Bonne
Table pour un brunch domical.

M. Richard Gagné fut nommé Bénévole de I'Année ».

La Rentrée —Mercredi le 17 septembre 2008

La Rentrée s’est déroulée sur le terrain du Ceifisction Bénévole. C’était une rencontre
champétre, avec hot-dogs et blé d’'inde. L’'ambiagtedt a la bonne humeur. Les bénévoles en
ont profité pour se faire la jasette et prendrepgu de soleil. Cette activité fut un succes.

Soirée de Noél, vendredi 12 décembre 2008

Pour cette occasion, le souper et la soirée se salitroulés au restaurant: « Pastali
d’Amqui ». L’'ambiance était a la féte et de beaasdeaux furent remis. Mme Claire Niquette
animait la soirée et les bénévoles en ont proftérpse rencontrer. La musique était assurée
par M. Michel Dumoulin, 'ambiance était aux réjssances.

Pour ces activités, 286 personnes présentes

Voeux d’anniversaires

Nous procédons a tous les mois, a I'envoi de cat@sniversaires pour les bénévoles et amis
du Centre.

17




SUPPORT AUX ORGANISMES

Centraide

Centre Jeunesse :

Centre local d'emploi :

Centre Régional
Inter-Action

C.R.D.L.:
(Centre Réadaptation
en déficience intellectuelle)

CSSS de la Matapédia
Jardin d’Emilie:
Résidence Ste-Marie :
Villa Mon Repos :

Villa des Anges

CSSS

C.L.S.C. de la Vallée

La Caravelle :

R.M.A.Q
(Centre de Jour)

Services

Support dans la gestion
Pers. Présentes : 245

Les Matinées scolaires de I'entraide s’adressant @éves de
4% année visant a promouvoir I'action bénévole.

Accompagnement —Transport 232
Accompagnement —Transport. ... 1268
Accompagnement — Transpasérfice de Dialyse 241
Service de Popote - Roulante. 700
Livraison de Popote - Roulante 97
Transports (extériARC) 6
Accompagnement - Transport 181
Clinique de vaccination- 3
Bénévoles : 12
Accompagnement - Transp@timulation infantilg. 723
Accompagnement —Transport. . ........283
Accompagnement — Transport. 1,783
18




S.AAQ

Tremplin Travail

Autres organismes

Autres :

Accompagnement - Transport. 82
Accompagnement — Transport. 123
Transports: 24

A.P.H.\\/ (Ass. Pers. Hand. Visuellesg.Femmes —
Min. transports — P.A.A.Q\nciens combattants)

SOV S e 11
Ass. Sclérose Plagues —Héma-Q. — Mira- Moissolé¥al
Maison des Familles- Relais santé Matane- Sathélner -

Bénévoles : 46

Petits Services 303

Total : 6341 Services

19




SERVICESAUX INDIVIDUS

Ces services s’adressent aux personnes en perigod@mie afin de favoriser
le maintien a domicile.

Portrait global des services

Services Nombre
Accompagnement — Transport médical et social, 79,3 voyages
Accompagnement Extérieur de la Vallée 1,108 veyag
Popote roulante, 9,325 repas livrés
Diners rencontresP@stali- Club Golf) 2 115 repas servis
Appels téléphoniquesBgnjour, comment ¢a va?) 1,401
Visites Amicales, 1,253
Ateliers d’Activités et de Loisirs, 83 560 pBses
Viactive a domicile, 37
Aide aux organismes, 127
Autres services, 401
\Voyage a Rimouski 1 40 présences
Voyage LaRoute des Arts 1 43 présences




Statistiques

Accompagnement-Transport et social
a l'intérieur de la M.R.C. 7,379 voyages 455,518 Km.

Accompagnement-Transport a
I extérieur de la M.R.C. 1,108 voyages 237,815 Km.

—a IS

Profil de la clientele
Description Nombre de bénéficiaires
2008-2009

Personnes agées 930
Adultes handicapés (es) physiques 20
Santé mentale 38
Familles défavorisées 6
Organismes 93
Enfants C.S.S. C.L.S.C. 145
Adultes malades 13
Adultes organismes 422
Autres 9
Total : 1,676

21
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GESTION ADMINISTRATIVE

DU CENTRE

Nos comités

Conseil d’Administration :

Mme Monique Chéateauvert, Présidente
Mme Rita Lajoie, Vice-Présidente
Mme Brigitte Gonthier, Trésoriere

Mme Colette Gravel, Secrétaire
Mme Martine Lagacé, Administratice
Mme Denise Desmarais, Administratrice
Mme Marie-Paule Gauthier, Administratrice
Mme Claire Niquette Directrice

Nombre de rencontres :

Conseil d’Administration : (C. Exécutif, réunionale), 10
Comité Finances et rencontres avec la Présidente, 17
23




Nous avons un comité pour chaque service offertgp@entre.
Ces comités travaillent en collaboration avec leedirice.

Accompagnement-Transport Formation

Mme Brigitte Gonthier Mme Rita Lajoie
MmeColette Gravel
Mme Martine Lagacé

Comité de Presse Popote Roulante

Mme Brigitte Gonthier Mme Denise Desmarais
Mme Denise Desmarais

Mme Marie-Paule Gauthier

Mme Marielle Gagnon, (pers. ressource)

Activités sociales Bonjour, Comment ca va
Visites Amicales

Mme Rita Lajoie
Mme Brigitte Gonthier Mme Denise Desmarais
Mme Colette Gravel

Mme Monique Chéateauvert, siege d'office sur tosctamités.
Mme Marie-Lise Morneau (secrétaire de comités)
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Soutien aux Comités Nombre de rencontres

Comité Semaine d’Action Bénévole 2
Comité des activités 3
Comité de popote 1
Comité formationPolitique transport} 7
Total des rencontres : 15

Financement :

- Subvention Agence Santé Service Sociaux

- Centraide Bas-St-Laurent

Formation :

Cette année, une membre du Conseil d'administratida directrice se sont rendues a Rimouski
pour 10 rencontres afin de suivre une formationlsur Plan stratégique » des Centres
d’Action Bénévole du Bas-St-Laurent, et ainsi relamission afin d’établir un plan d’action et
un plan de communication pour les 3 prochaines asr@&ec une vision pour 2013.

La directrice et une employée se sont rendues a@apour suivre une formation dans le
cadre du programme de reconnaissance des expés@lecbénévolat afin d’étre accrédité pour
remettre ces attestations.

%
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Les objectifs de la direction :

Promouvoir I'action bénévole : Recruter, formerienter et relancer les bénévoles.
Etre le lien entre le Conseil d’administrationletCentre d’Action Bénévole.

Assurer et exécuter les résolutions du Consedmiiaistration.

Recommander les orientations, les objectifs eptesités du Centre d’Action Bénévole.

Participer a la préparation de I'ordre du jour @ux convocations des membres du Conseil
d’administration aux assemblées et y assister.

Elaborer les politiques.

Coordonner les comités.

Tenir & jour le registre des activités et les dams du Conseil d’administration.
Assurer la tenue des livres comptables.

Soumettre au Conseil d’administration les préiisi budgétaires.

S’assurer de I'équilibre budgétaire et gérer ledget.

Préparer, élaborer et acheminer les demandes beentions et de projets.
S’assurer de la formation du personnel et des bd@eé dans le but d’améliorer les services.
Développer la concertation avec les partenairesrilieu.

Maintenir et développer les services du maintiefogicile.

Sélectionner, superviser, gérer et évaluer le pangl.

Compiler les statistiques.

Préparer le rapport annuel et celui de 'assemlgéaérale.

Evaluer le personnel, les bénévoles et les béaités.

Assister au colloque de la Fédération.

Entretenir I'immeuble.
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Principales Réalisations 2008-2009

b Formation sur mesure pour les bénévoles de I'’Acagmpment —
Tramsport.

P Revoir les formations pour les bénévoles des aseesces.

b Supporter les comités existants.

b Maintenir nos implications dans les dossiers dEdaération des Centres.

b Poursuivre le virage santé, si bien commencé, avicgede la Popote —
Roulante.

La Matapédia
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SUPPORT TECHNIQUE ET FINANCIER

Le Centre d’Action Bénévole de la Vallée-de-la-Npétdia est une plaque tournante dans notre
région par ses services rendus a la populatior elyinamisme qui habite ses bénévoles.

Il ne faut pas oublier non plus tous les organismgesnous ont assuré un support technique,
financier ou moral au cours de I'année. Sans cdisoyil aurait été impossible de remplir notre
mission. Nous tenons donc a remercier toutes lesopaes et institutions suivantes :

Agence de la Santé et des Services Sociaux dutBasH®nt,

Centraide du Bas-St-Laurent

La Fédération des Centres d’Action Bénévole du @aéb

Les Municipalités de la M.R.C.

Le Bureau de développement de I'emploi.

La ville d’Amqui,

La Caisse Populaire Desjardins, Vallée de la Matdipe

Le Centre Travail-Québec.

Les médias écrits et électroniques.

Les organismes, institutions et toute la populatiarterritoire.

Nous profitons de l'occasion pour souligner égalatmeotre appréciation aux centaines de
bénévoles qui répandent le bonheur et 'amour autbaux et contribuent au maintien et a
I'évolution de notre Centre.
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Remerciements

Le support apporté au Centre d’Action Bénévole al&/4llee,
par sa communauté, est d'une importance capitalar da
survie de notre organisme.

Nous tenons a adresser nos plus sinceres remensiemeon
seulement aux bénévoles, mais aux individus, agansmes]
institutions, commerces et établissements qui diagen ou
d’'une autre, ont apporté leur contribution a la e Centre.

C’est pour nous un témoignage de reconnaissancenefiort
élément de motivation pour poursuivre notre mission
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