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‘ PRESENTATI ON DU CAB DES S

MiI SSI Oon

Pr omouwwmtiirodn b®n®vol e, cr ®er et mai de
r®es danGf flrei rbudesd services aux peirsonmnes
seul es, aux familles en difficult® et de su
Le Centre vise | e maintien ° domicile des pe
milieu | e plus Ue n@déonpesod os®n M el.e des Sei
tervient dans dduex bsRencRmebwrast " deitfofh®rcea n tes :
Champikesctdi on
Le Centrei hade o liaacrtm s md |l a r®alisation d

Y D®vel oppémdntonded ®n®vole et communau!
Y Support aux b®&n®vol es
Y Support aux organi smes
Y Service 7 |l a population
Y Gestion administrative
Terri toire
Le Ce@atteod b®n®vol e dBMRCSdegRiBMGyRe couvr
soit une population de 33 958 personnes
Municipalit®s desservies

Ri vidtrceup,-AB8abnt ADa meePtorret ag-Blpd &at eAfr sSawient Cacoun;
Epi phanfr,arsaavadte/ri ger -Hu® &ir -y Sraii evR adB8ag@rnati & s-€¥eer 1 e

Riviére-du-Loup
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- LEQUI PEC DU SCABNIDES. SEI |

Cons@aidimichi strati on
Yvon Rioux, Pr®sident
Est | e B®rub®| e ®si dent e, ¢
Mar-d s ®e Lavoiiepe ®si dent e, ¢
Ginette Blumha®spri re
Sophie Siroi Secr ®t aire
Al ain Richarddministrateur
Ayoub BenmanédAdmuni strateur
Personnel administratif
f/"\('/'\‘;‘.“; Justin Labbiiregcteur g®n®r al par in
f,j‘“/‘ Mar-Cwkwe ForDinectrice des op®ration
ﬂ?\’ Je&mnan-ois Grondin, Directeur du
bl = Lina Mal ae®gordonnéatrdiece dea Ivie do
St ®phani e Agagndawiednt ati on aux serv
Je&Eman-o0is Ch®nard, Commis de bure
V®r oni que Kepro®saentante aux servidc
M®l anAredrS® Agend@ ef dr mati on aux a n®
Virginie Plentletrvemnmagnte communaut ai
Sophie PraCadamptabilit® (consultant

Pr®pos@(dgs " ddomicile
Manon 6(Brti®i tté& CWldmaeudBB8plulvi euBl®l ahgkl & Douuriosng Mi gneaul
Domi ni que ODPeiserrorsei eéfriéde mb ERPaiye®t€Cat hy ®Mekhetlt l e Vaill anco
Luci enned lGaggmro @aSMaurelyanned ERhsaed Ciaclyn B8®lonb®ue Charron
Franci ndeJ Rh oanuxed Kot ba InideSyRivad iexd TSruazv eer sDéchha"nn:ees M| gneaul
Val ®r i & NBatrhuabl@ & Madrdyo nd L admba r-Gvee Ped Ma aluyerte epage
Johanne d ®Paelaeiulel e BbavH®leune 8 MaRClrawude a/ISyIVaun Bel zi |
Karined Ronvin lLdaMarn ine tet & YBvoeutcthéeGHdis ¢ o n ONH@le'arue Bel | ey
Vanessa B®&IVI®ryo nGagruoddnMi®il amude € Rtolyer i neeClcagtnalin Cayen
Mer ci ces personnes quanm®ea:s ont quitt® au cours de |
Anni e Dum&htaudMarmrril®eurde, Julie Pelletier,
Daniell e OQuellet, Moni que B®Ilisl-- Nign na Lranecnanry
Denise Fournier, Sonia Ouellet,
Loui se Labrecque.

Mf!\knﬂ\mi

Rapportaennvel2 ®@2202&Cdentome b®n®vol e es Seigneuries



VOLET
BIE/NEVOL,

Bénévoles:
Créatenrs Je richesses

0
L
o=
I
=

iales culturelles
ociales



comprend tout e
sout eni

e
et

bh®n®v ol

pép € mie o b

0)

d®v el
pr omot

Le

b®n®v o |

r

at

du

on

nrf eonrcnoant

e b

omn

Prnhmomo t

(

—— et TN mi—— - -

Co0—QQ_ 0T O

T Gmm

§31y
— _
maa& QoOowgccwuna -
-2 T V- O0TEEVC.—
m.l s 0 Q nmgoc
© & © ne@gmi® o
S_=0 LoooBac , o o
@- o= o aBthr
572 Ve ~o@g>=0
nmaw gSlnmA%mml —
g cotHogow_ ®o =
-0 pv0m$|% > W
= . =z
tnem L MS® @©
-2l —n-vwoo_ -©
& o %2 ®uemcwvb ®
w— _ 0 SoQc@o. © - *
< O — ‘®
au@ - 0 — adnmuMn o
-3 s oo co - @
(&] o
®Sm g@eeao& E30T @
medAmr — — . > wn ®© m
Q.0 xo0o Y95 a g
w B . ~_5@un 0 ovx 3
VNS _0g_8o0>an 3> O
P . _ TS0 0 C O > N
aﬁuowgv oce un 0 =
NTSO>SE@>50a0=c o> ©
o
c BRuvB_Lo~-0 vooO-
CSnwSccd cca T e
P = 505
T@8 vy © SES 0 g
Sosomecx—nnBEoow -
WoToOSC@OoOSS0  ._.—-o® &
®@._._00R.-.COo0T®A..>> ©
1
e e —.— @ X Do o > e i
EE. voosSSVwcLvoeEe & O

OO0 0L .®©—

[qo )
DO T —— 0.

L S (2]

_ENL_®

-2 SOV S.®oo ®.
NH=2moao0aonaocaonoNnn ©

o
000NZ=00TOoE00® . EN L C
>0
o

wn W W W w) W) W) W W W W W W W wn

Seigneuri es

des

Rapport @G@cannu el®3R 202 taCetnitorne b &N ®v ol e



Codndrabisroattaiaermcer t at i on

U
i
5 oOO
%)
U

O
cnmz-#:%%C

L_il@
=
)
=00
AV
=%
[\
It
N
Y

Le Ceatcrtee odh b®n ®v ol e S Seigneuries
coll aborations avec | e organi smes du
en | ien avec a mission

Rencontre avec | e regroupement des popd®tesnconit aes
Rencontre aviommilgsatigemtes aLD (2 rencontres
R®seau Qualit® de vie des a " n®s (RQVA()2 rencontres
RencontAgeacvecdk revenu duG @phtasza pouflleeseonti ce)
Rencontre chantier transport urbain (Alliamcenfpoay
Rencontre avec | a F®d®r atni st rdad RgCaylue( 2bur SGuR@ e G rceas
Collectif des organi smes c-doimowmpaut ai res% dentanMRE)
Table de concercattiioom bd&ms®vCelnd rdels BRISL (7 rencontres

R®u on du comit® Proche

nNtéAp pavEaBarBtur e n't

Ren

o

Ren
g

Forum des gestionnaires

mbl ®e s

ontres avec | e Centr

AS s

n
c
c
Assembl ®e
u
e p®ci al e de | a
c

Ren

w W W w W W W W W W W W W W W W W

Rencontre projet b®n®vol

Rapport Gcannu l®2R 202&aCentome b®n®vol e

S

aidant s

®n®r al e annuell e de | a C

des b®n®vol

T
e

at

1Y

des

able r®gi
I nt ®gr ® d

Comit® de coordination territorial

pour | es

Seigneuries

(1 rencontre)
(2 rencontres

ontre du comit® idmmetwwibdti avegopel LRAreenhooant des

orppbraenoontdeery
es(pareheoR®ses
on@leredesontrgay
e (4 Seamt®netes
muh2ci @at on®Br ay
JédxrenmncQu®db e

10



SUPPORT AUX BE£NE£VOLE

o

..-!‘Jr
Aciciuseiii bigvalsiwmi vi et ®val u '/ support
.
§ Recrutement23tnoawcweaaeux bd&n®vol
§ £valuation et coachimgt iders b®n®vol es en cou
§ Le Centre suppdr the®nuewv ogrecsu ppeoude | e service
de producti od ngpée trsapports d

Foornrama tiitoonmitiol 1 nf or mat
§ Formati on en -acanghpa®Pn®mehtes
§ For mati on des b®n®voles en imptt
14 b®n®vol es
§ Progr amme! td des1b ®b ®upBdretsiecsi pant s
en | igne du gouvernement
§ Formation @nhhil ggeeesufres valeurs

Acititis Veirdto® s icc:dve

Bénévoler, c'est chic!

8§ Semaine qu®b®coi se des popotes roulantes (n

§ Semai m@aec tdieon b®n®v o laen 2dA0&2dle a du nseu cara® oveet dde s e
nos b®nN®voles @nvice®ovi decameéemreeotnai ssance

8§ Semai m@aec tdieon b®n®vole 2021: Concours ouvert

NOMBRE DE BENEVOLES

142
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SERVI CES AUX | NDI VI DUS

Cilleitvce nctserdice desservi e

Types de mwdrissmnnds :©g®es, adultes handicap®s ou
ment al e, personnes en convalescence, f ami
personnes mal ades

37 b®n®vo

5
g’ Poopeodilenter oul " actifs

Nombre de personnes rejointes

253
198 197
|iii| ““‘

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Nombre de repas livrés

1593916254
11 028 11 690811792
9779 9778

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

13
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Acochoamprnag-heranaie * t

Nombre de personnes desservies

1T

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Nombre d'accompagnements-transport offerts

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Rapport Gcannvu l®3R 202&Centome b®n®vol e des Seigneuries
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Scernvia@e oprangtnreane i o r t
aud Xabl®tnarbslongsiisnesme nt s/ «
Les organi smes et ®tablissements en sar
daccompagmamemtor td dwui €Cenh ®re®Wol e des Sei
client | e a besoin de support p@elylse qmue,p
trouver | es ressources n®cessaire
20212022 20262021
Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
personnes services personnes services
Centre | ocal @ e mp !l 0328 20 329
Centre jeunesse 51 409 18 228
APHV 3 4 0 0
Programme Entrain 0 0 2 2
Transport Hébergement 4 654 5 594
Curateur public 3 6 0 0
CISSS Gaspésie 0 0 1 19
Yy Accuei l et ®tude des demandes
y Jumel age avec b®n®vol e
Y Sui vi des dossiers
y Facturation
Yy Mise au point r®gquli re concernant | a
y Partenariapr pbocoleeat @RDlke, sui vi et ®va
15
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S (Gat

nel
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®hof

G@ilc®p o n

mbr e Nombr e [ Nombr ¢
personnes|serviceg b®n®v
115 No-n 40
comptablilis®

mbr e Nombr e | Nombr € mbr e Nombre| Nombr e
personnes|servicegd b®&n®v|personnes ervice b®n ®v psl
6 8 11 431 s/ o 70 9962 s/ o
C f @ e -—
actl NiCO 4 a9

\_/ \‘__J

mbr e Nombr e [ Nombr ¢ ombr e Nombr e| Nombr e
personnes|serviced b®&n®v|personnes ervice b®n®v gsl
N/ A N/ A N/ A N/ A N/ A N/ A
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Pndoddiam cet rapomis cdiensp frta p p o |

21 b®n®vol
I mpl i qu®s

Nombre de rapport d'impo6t produit

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

12 b®n®voles ont faid mpatproduction des rapp
11 b®n®voles ont fait | es appels t® ®phoniqu
9 b®nNn®voles ontexXm@®di tlhiaomr ®egp td wnu rantls.

702 personnes ont b®N®fi ci ® da mpétvi c

17
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LES PROJETS DU CAB

Ve

Lcecrisceddvnificoen nda: tiihcom 1o @uixde @vicn®slLaiep | a MF
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d’information
aux ainés
.:1] de la MRC de Riviére-du-Loup

®er merpolues opgrexcanrded :
|l es sujets qgui touc
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http://www.servicespouraines.com/

Leevopitc0je @tm@antniecrvecommunauwtn®, au ser vi o

En 2012, @dHcet iCemtbh@n@&vol e des Seigneuries en par
MRC de -RtLwiupret gr ©ce auAPEWIiSBBLeatuirneanntc ipeorurd el e

ai datats®se, devient | e porteur du projet ¢ Une <c
Lobjectif du projet est de mettre sur pied et d
|l a MRC d-@étRiupi: re
§ Acti Winf®sr mMati on
§ Activit®s de formati on
§ Rencontres individuell es
§ Groupes deemstorudiice et d
§ Of fre de rsRprivte iplrl®asnecnec e
Les services et |l es @ao®livot ®s lbadfgeualsi o®td@owui e
|l es outi Bllassntpupswrengu féai denf ade falewmrhatmenidel
Coilhlraberoattdicemecer t at i on
8§ 1 rencontre du comit® proches aidants de | ¢
§ 1 renconAPRUlaVvBSL Lpour | es proches aidants
8§ 1 rencontre dans -dcet icad rBi edre Jiaeirlelcihre rachhesz
§ 1 rencontre avec |@n€l pEa&tpdbor meaweb®atiso n I
dant s
§ 1 rencont rJo sa®ee cFiMalriicen, coordo. en mati re
§ 1 rencontre avec Proche aidance Q@®beéonefoc
vernement al pour | es proches aidants
§ 11 for-mahf ®desntesa®es aux proches aidants et
§ Distribution de 500 d®pliants
§ Distribution d&dnet r3a0i0d ajnotur naux |
§ Participation ° deux ®missions t® ®di ff us ®e
proches aidants auxX®psutirsaetnignites pour pr ®veni

Soutpivemocipisychosoci al

§ 910 s®ances en souti &r4i héuinndesdvudent ipoonur
§ 13,5 heures de soutien de groupe (5 s®ances
§ 22 heures de -pr@&psieencseur vei l |l ance
De @l us
§ 121 proches aidants ont eu des services dir
§ 82 % sont des femmes
§ 39 % sont en empl oi
§ 80 % des personnes dont prennent soins | es
COMITE PROCHES AIDANTS
MRC DE RIVIERE-DU-LOUP ('— }-_ J\‘I }{ l-
P DANTS g ENEVO!
L A PP Dkﬁr?qsﬂm N IM }\ ( .__]l.

BAS-SAINT-LAURENT ‘
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NOS SERVI CES

§ Permet tre aux faeartsonmndE s dre nperrtad rde ou  perm
meur er dans Jleur milieu de vie naturel dan:
§ Soutenir l.es personnes par-ciandispehspasoarl
dassumer , dans un but dee Py @®Wfefnlte meantd.es acc
SERVI @kl DE &€ LA VI E DOMESTI QUE
Cilouitent | e
La client d&deédeéu seémavivie domestique se compose
de plus de 65 ans. Cependant, environ 25 % de
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